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Ospedale Riabilitativo di Alta Specializzazione Spa 

 

Capitolato Tecnico 
 

Procedura negoziata, mediante ricorso al Mercato elettronico 

della Pubblica Amministrazione, per la fornitura e startup di 

apparati iperconvergenti per l’upgrade dell’infrastruttura Nutanix 

nel sito A di ORAS S.p.A., comprensiva delle relative licenze e 

supporto per 36 mesi 

ALLEGATO 1 AL DISCIPLINARE DI GARA 
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Art. 1 - Oggetto del capitolato e luogo di esecuzione 

Il presente Capitolato Tecnico disciplina gli aspetti tecnici della gara per la 

fornitura e startup di apparati iperconvergenti per l’upgrade dell’infrastruttura 

Nutanix nel sito A di ORAS S.p.A., comprensiva delle relative licenze e supporto 

per 36 mesi. 

Il contratto avrà una durata di 36 mesi. La Ditta aggiudicataria avrà tuttavia 

l’obbligo di continuare il servizio alle condizioni convenute fino a quando 

l’Ospedale Riabilitativo di Alta Specializzazione S.p.A. di seguito denominato 

ORAS S.p.A., non abbia provveduto a stipulare un nuovo contratto e ciò fino al 

limite massimo di 180 giorni dalla scadenza. 

Categoria “Sistemi integrati e infrastrutture convergenti”. 

Codice CPV: 30210000-4 Macchine per l'elaborazione di dati (hardware) (P) 

Codice CPV: 48000000-8 Pacchetti software e sistemi di informazione (S) 

Oggetto della presente procedura di acquisizione è la fornitura di apparati 

iperconvergenti per l’upgrade dell’infrastruttura Nutanix nel sito A di ORAS S.p.A. 

comprensiva delle relative licenze e supporto per 36 mesi come indicato nella 

tabella sottostante di riepilogo, la quale deve rispondere alle caratteristiche, alle 

condizioni e modalità di seguito disciplinate: 

Cod. produtt. Descrizione Prodotti Q.tà Mesi 

durata\Supporto 

  Licenze Nutanix    

SW-NCI-ULT-

PR 

Subscription, Nutanix Cloud 

Infrastructure (NCI) Ultimate 

Software License & Production 

Software Support Service for 1 

CPU Core 

16 36 

SW-NCM-STR-

PR 

Subscription, Nutanix Cloud 

Manager (NCM) Starter Software 

License & Production Software 

Support Service for 1 CPU Core 

64 36 

  Hardware Nutanix    

NX-8155-G9 Nutanix Hardware Platform* NX-

8155-G9, 1 Node Configuration 

Nutanix Software * Foundation - 

Hypervisor Agnostic Installer * 

Controller VM * Prism 

Management * Starter License 

Entitlement 

4 36 

C-CPU-6426Y Intel Xeon-Gold 6426Y processor 

(2.5 GHz/ 16-core/ 185W, 

Sapphire Rapids) 

8 36 

C-MEM-64GB-

4800 

64GB Memory Module (4800MHz 

DDR5 RDM) 

64 36 

C-HDD-12TB-

EA 

12TB, 3.5" HDD 32 36 

C-NVM-

7.68TB-B 

7.68 TB NVMe SSD 16 36 

C-HBA-3816-

1N-A 

12Gb/s Gen4 HBA 4 36 

C-LOM- LOM Module: Broadcom 10GbE, 4 36 
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10G2D1BT 2-port, Base-T NIC (BCM 57416) 

C-NIC-25G2D1 SMC 25/10GbE, 2-port, NIC 

(BCM 57414);transceiver not 

included 

8 36 

C-PWR-

4FC13C14A 

C13/C14, 10A, 4ft Power cord 8 36 

S-HW-PRD 24/7 Production Level HW 

Support for Nutanix HCI 

appliance 

4 36 

Platform 

Integration 

Platform Integration Fee 1 36 

  Transceivers     

J9150D Aruba 10G SFP+ LC SR 300m 

MMF XCVR 

8  

  Attività sistemistica    

  Giornata di attività di tecnico 

sistemista certificato Nutanix 

1 - 

 

I prodotti informatici oggetto dell'offerta devono obbligatoriamente corrispondere 

a quelli sopraindicati. 

La fornitura è in un unico lotto. 

L’operatore economico aggiudicatario della procedura sarà tenuto a provvedere 

alla fornitura, secondo quanto riportato nella descrizione di cui all’articolo 2, 

Caratteristiche della fornitura. 

 

Art. 2 - Caratteristiche della fornitura 

Quale parte integrante dell’offerta sono richieste, pena l’esclusione della soluzione 

proposta, le seguenti caratteristiche minime: 

- Servizio di manutenzione 

 Garantito per tutti gli apparati forniti e per un periodo almeno pari a 36 

mesi dalla data di fornitura. 

 Copertura 24x7x365 per segnalazioni di guasti ed anomalie. 

 Diagnostica remota automatica per il rilevamento di guasti. 

 SLA di intervento per la risoluzione dell’anomalia segnalata come riportato 

all’art. 5 tabelle 1 e 2. 

- Tempi di messa in esercizio 

Si riportano di seguito il dettaglio dei tempi massimi tollerati per 

l’espletamento delle singole attività: 

 Tutto il materiale informatico dovrà essere consegnato nel Data Center di 

ORAS S.p.A (posto al piano primo) entro 40 giorni dalla data di stipula. 

 Salvo diverse indicazioni della Committente, il materiale informatico dovrà 

essere installato sui rack nella Server Farm primario entro 10 giorni 

dall’avvenuta consegna. 
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- Servizio di startup 

L’aggiudicatario dovrà installare a regola d’arte gli apparati oggetto della 

fornitura in rack individuati dalla Committente e già ospitati presso la Server 

Farm di ORAS S.p.A. nel rispetto dei tempi massimi indicati sopra e facendosi 

carico di eventuali trasporti o movimentazioni del materiale. 

Al termine dell’attività tutto il sistema dovrà essere collegato alla rete di 

alimentazione elettrica e la ridondanza di alimentazione dovrà essere stata 

testata con successo. 

Al fine di garantire il necessario livello di competenze tecniche e professionali 

per l’attività di installazione delle apparecchiature oggetto dell’appalto, 

l'offerente dovrà essere in possesso della seguente certificazione: Authorized 

Nutanix Champion Reseller Partner (requisito indicato all’art.6.3 lett. b) del 

Disciplinare di Gara. 

 

Art. 3 - Modalità di esecuzione della fornitura 

L’Operatore Economico aggiudicatario della seguente fornitura dovrà prestare la 

fornitura nella sede di seguito indicata: 

- ORAS S.p.A. via Padre Leonardo Bello 3\c Motta di Livenza (TV) 

Tutti gli apparati forniti dalla Ditta aggiudicataria del lotto devono: 

 essere allo stato dell’arte della tecnologia e del mercato; 

 non essere oggetto di ricondizionamento e devono essere nuovi. 

L’accettazione dei prodotti non solleva il fornitore dalle responsabilità delle proprie 

obbligazioni relativamente ai vizi palesi od occulti dei beni stessi non rilevati 

all’atto della consegna, né lo esime dall’obbligo di rispondere ad eventuali 

contestazioni che potessero insorgere a seguito dell’utilizzo. 

 

Art. 4 – Difformità 

La fornitura e startup degli apparati resi dal Fornitore devono corrispondere per 

qualità e tipologia a quelli previsti dal presente capitolato tecnico e dichiarati dai 

partecipanti in sede di offerta. ORAS ha la facoltà di accertare, ove possibile, la 

corrispondenza dei suddetti requisiti, richiedendo alla ditta aggiudicataria 

documentate misurazioni in merito. 

Nel caso di difformità qualitative risultanti dai test eseguiti, anche se rilevate a 

seguito di prove e utilizzi successivi, ORAS S.p.A. invierà una contestazione 

scritta, anche a mezzo mail alla Ditta aggiudicataria che dovrà provvedere ad 

adeguare i servizi in base a quanto dichiarato nella documentazione di gara. 

L’operatore economico aggiudicatario è tenuto a garantire la piena corrispondenza 

di quanto dichiarato nell’offerta. In caso di difformità contestate in forma scritta 

da parte di ORAS S.p.A., i tempi di risoluzione ai valori dichiarati sono stabiliti in: 

- nella fase di messa a punto della installazione dei prodotti forniti entro il 

termine perentorio di, 5 (cinque) giorni consecutivi; 

- dalla fase di avvio in produzione della soluzione fornita fino al momento del 

collaudo, entro il termine perentorio di, 1 (uno) giorno. 
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I termini sopra evidenziati, vanno intesi dalla ricezione della comunicazione di 

contestazione. Qualora il ripristino non risultasse possibile ovvero il predetto 

termine temporale fosse superato, ORAS, previa contestazione scritta, si riserva 

la possibilità di recedere dal contratto. 

 

Art. 5 - Modalità di accesso al servizio di supporto 
La Ditta aggiudicataria dovrà erogare le attività di assistenza e supporto, anche a 

fronte delle segnalazioni effettuate da personale designato di ORAS S.p.A.  

Di seguito si riportano i riferimenti del personale preposto ad eventuali 

segnalazioni. 

ORAS S.p.A. 

Personale designato Riferimento e-mail Recapito telefonico 

Personale ufficio 
sistemi informativi 

sistemi.informativi@os
pedalemotta.it 

0422-287419 

 

In caso di malfunzionamento, il personale dell’ufficio designato potrà 

trasmettere/segnalare alla Ditta interessata le richieste di intervento. Si richiede 

pertanto di indicare nell’offerta economica i riferimenti telefonici e\o di posta 

elettronica a cui dovranno essere inoltrate le segnalazioni. 

I tempi di ripristino vanno calcolati dalla segnalazione effettuata da ORAS S.p.A. 

secondo le modalità dettagliate in seguito. La Ditta potrà segnalare al personale 

dell’ufficio Sistemi Informativi, via e-mail o telefonicamente, eventuali divergenze 

sulla valutazione della gravità del problema. In tale circostanza, i lavori dovranno 

comunque essere gestiti con le modalità previste per il livello di gravità attribuito 

dal personale dell’ufficio sistemi informativi e la sua ridefinizione potrà 

considerarsi operativa solo al ricevimento di un esplicito assenso da parte dello 

stesso. Inoltre, a fronte del perdurare di discordanze, la decisione sul livello di 

gravità attribuito rimane in capo al personale dell’ufficio sistemi informativi, ed 

eventuali contenziosi tra le parti dovranno essere rinviati ad un momento 

successivo al ripristino delle normali condizioni di operabilità. 

Tab.1 Classificazione gravità segnalazione 

Tipologia Intervento Gravità e modalità di intervento 

IE 
Intervento di emergenza: 

l’intero sistema o parte di esso è 
indisponibile agli utenti. 

Intervento che determina una situazione di elevata 
gravità. Il supporto tecnico deve intervenire 
immediatamente.  

IC 

Intervento critico: 

funzionalità critiche del sistema 
sono indisponibili agli utenti. 

Intervento che determina una situazione di 
moderata gravità. Il supporto tecnico interviene nel 
più breve tempo possibile; sospende gli interventi in 
corso, senza procurare disagi alle attività in 
lavorazione. 

IN 

Intervento normale: 

funzionalità non critiche del 
sistema sono indisponibili agli 
utenti. 

Intervento di normale attività lavorativa. Il supporto 
tecnico interviene in base ad una lista con priorità 
d’assegnazione e nell’orario di erogazione del 
servizio. 

 

Rispetto alla classificazione di gravità sopra riportata, il servizio di assistenza 

dovrà essere erogato nel rispetto dei tempi di ripristino indicati in Tabella 2. 

Tabella 2. Livelli di Servizio attesi per il servizio di assistenza 
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Tipologia Intervento 
Tempi di 

ripristino* 

IE 
Intervento di emergenza: 
l’intero sistema o parte di esso è 
indisponibile agli utenti. 

Entro 1 ora 

IC 
Intervento critico: 
funzionalità critiche del sistema 
sono indisponibili agli utenti. 

Entro 4 ore 

IN 

Intervento normale: 
funzionalità non critiche del 
sistema sono indisponibili agli 
utenti. 

Entro 8 ore 

 

La Ditta contestualmente alla risoluzione dell’intervento dovrà notificare 

via e-mail all’ufficio preposto l’avvenuta risoluzione con esito positivo 

della segnalazione ricevuta. Nella e-mail dovrà essere esplicitamente indicata 

data ed ora di effettiva risoluzione del problema. In circostanze critiche, la Ditta 

dovrà segnalare anche telefonicamente, l’avvenuta risoluzione del problema; alla 

comunicazione telefonica dovrà comunque seguire una e-mail nei termini sopra 

indicati.  

Sempre via e-mail, la Ditta potrà segnalare all’ufficio sistemi informativi ogni 

elemento che ritenga utile a stabilire motivatamente che la segnalazione non è 

riconducibile a malfunzionamenti imputabili agli applicativi di propria competenza, 

dando evidenza degli accertamenti eseguiti per giungere a tale conclusione. 

Anche in tali circostanze, a fronte di situazioni di evidente criticità, viene richiesto 

di anticipare la comunicazione telefonicamente al riferimento sopra indicato, e di 

far seguire la comunicazione via e-mail. 

 

Art. 6 - Responsabile della Fornitura 

Il fornitore deve comunicare per iscritto ad ORAS il nominativo di un Responsabile 

della Fornitura ed i relativi recapiti. In caso di sostituzione, assenza o 

impedimento del Responsabile della Fornitura il fornitore è tenuto a comunicare il 

nominativo ed i recapiti di un sostituto. 

 

Art. 7 - Personale della Ditta aggiudicataria 

La ditta aggiudicataria dovrà avvalersi di propri operatori qualificati e/o 

specializzati, parlanti italiano. 

La Stazione Appaltante verificherà l’adeguatezza in termini di competenze e 

professionalità del personale proposto per l’esecuzione della fornitura e qualora 

accerti la carenza dei requisiti richiesti procederà a richiedere alla ditta 

aggiudicataria la sostituzione con altro personale qualificato per garantire la 

corretta esecuzione dell’installazione delle apparecchiature oggetto dell’appalto. 
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La ditta Aggiudicataria dovrà dotare ogni proprio operatore di un tesserino di 

riconoscimento, corredato di fotografia, contenente le generalità del lavoratore e 

l’indicazione del datore di lavoro. La Ditta aggiudicataria si impegna ad osservare 

e applicare integralmente per il suo personale e per quello degli eventuali 

subappaltatori autorizzati (se Cooperative anche nei confronti dei soci) tutto 

quanto previsto dal presente Capitolato, dalle disposizioni interne vigenti presso 

ORAS S.p.A., da tutte le norme legislative, regolamentari e contrattuali (contratto 

collettivo nazionale di lavoro per i dipendenti delle imprese di settore e negli 

accordi integrativi dello stesso, in vigore per il tempo e per le località in cui si 

svolge l’appalto anche dopo la scadenza dei contratti collettivi e degli accordi 

locali fino alla loro sostituzione) relative alla disciplina del rapporto di lavoro, in 

particolare per quanto riguarda le norme relative all’assunzione del personale, alle 

assicurazioni obbligatorie e alla sicurezza sul lavoro. I suddetti obblighi vincolano 

la Ditta aggiudicataria anche nel caso che non sia aderente alle Associazioni 

stipulanti o receda da esse.  

La Ditta aggiudicataria è altresì obbligata a rispettare tutti gli obblighi e gli oneri 

assicurativi antinfortunistici, assistenziali e previdenziali dei mezzi e delle persone 

messe a disposizione e ne è la sola responsabile. La Ditta aggiudicataria dovrà 

inoltre dotare il proprio personale di tutti i dispositivi di protezione individuale 

necessari per l’esecuzione delle attività connesse con l’espletamento del presente 

appalto, secondo le vigenti disposizioni di legge e quanto previsto nel presente 

capitolato.  

La Ditta aggiudicataria è tenuta a segnalare subito al Direttore dell’Esecuzione del 

Contratto le anomalie che venissero rilevate durante lo svolgimento della propria 

attività nonché ad assicurare che il proprio personale mantenga il segreto per 

ogni fatto o circostanza conosciuti a causa dell’attività lavorativa, oltre ad 

attenersi a quanto previsto RGPD UE 2016/679. 

La Ditta aggiudicataria dovrà indicare nome e cognome e qualifica del personale 

di cui sopra e presentare, in sede di stipula del contratto, una dichiarazione circa 

l’assolvimento degli obblighi assicurativi (copertura assicurativa per 

Responsabilità Civile verso terzi e rischi personali) e di riservatezza in capo al 

proprio personale. 

Quanto sopra si applica anche per casi non espressamente previsti ma in cui si 

ravvisi, ai fini della corretta esecuzione del contratto, la necessità che la Ditta 

aggiudicataria impieghi o metta a disposizione di ORAS S.p.A. detto personale. 

ORAS S.p.A. potrà chiedere la motivata sostituzione del personale qualora 

quest’ultimo non consenta il buon svolgimento delle attività.  

Nel caso in cui il personale della Ditta aggiudicataria ponga in essere 

comportamenti, atteggiamenti e attività tali da non consentire il buon 

svolgimento delle attività tanto da costituire grave inadempimento, ORAS S.p.A. 

potrà risolvere di diritto il contratto (art. 1456 Codice Civile) e incamerare il 

deposito cauzionale definitivo, fatto salvo il diritto di agire per il risarcimento di 

ogni ulteriore conseguente danno subito (art.1382 Codice Civile). 
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Art. 8 – Inadempimenti e penalità 

In caso di difformità della fornitura e servizi annessi, rispetto agli obblighi 

contrattualmente assunti, si procederà all’applicazione di penali fatto salvo in ogni 

caso il risarcimento del maggior danno e le diverse ipotesi di risoluzione 

contrattuale per inadempimento.  

L’applicazione delle penali avverrà di norma a seguito di controlli svolti ai sensi 

delle disposizioni contenute nei precedenti articoli nonché di verifiche puntuali o a 

campione delle prestazioni eseguite dalla Ditta aggiudicataria, sulla base del 

seguente schema: 

Consegna non conforme o ritardata, 

mancata o parziale consegna dei 

beni\servizi considerato ogni giorno di 

ritardo rispetto al termine concordato 

tra le parti. 

Penale calcolata nella misura dell’1 per 

mille dell’ammontare netto contrattuale, in 

relazione all’entità delle conseguenze legate 

al ritardo, ai sensi dell’art. 126  del D.Lgs. 

36/2023, per ogni giorno naturale di ritardo 

nella consegna del prodotto aggiudicato. 

Ritardi e incompletezze nell’assistenza 

tecnica 

Penale calcolata nella misura dell’1 per 

mille dell’ammontare netto contrattuale, in 

relazione all’entità delle conseguenze legate 

al ritardo, ai sensi dell’art. 126  del D.Lgs. 

36/2023, per ogni giorno naturale di ritardo 

nell’attività di installazione. 

 

Le penali dovute non possono comunque superare, complessivamente, il 10 per 

cento dell’ammontare netto contrattuale.  

Gli eventuali inadempimenti contrattuali che daranno luogo all’applicazione delle 

penali stabilite dal presente articolo saranno contestati da ORAS S.p.A. per 

iscritto. 

La Ditta aggiudicataria potrà comunicare, in ogni caso, per iscritto le proprie 

deduzioni supportate da una chiara ed esauriente documentazione, nel temine 

massimo di 10 (dieci) giorni solari e continuativi dalla ricezione della 

contestazione stessa.  

Qualora le predette deduzioni non pervengano nel termine indicato, ovvero pur 

essendo pervenute tempestivamente non siano idonee a giustificare 

l’inadempienza, saranno applicate a giudizio insindacabile di ORAS S.p.A. le penali 

a decorrere dall’inizio dell’inadempimento. 

La Ditta aggiudicataria dovrà procedere al pagamento delle penali entro 60 giorni 

dalla comunicazione, trascorsi i quali, l’incameramento di quanto dovuto a titolo 

di penale avverrà, in via prioritaria sulla prima fattura in scadenza e, se non 

sufficiente, mediante ritenzione sulle somme spettanti alla Ditta aggiudicataria - 

in esecuzione del rapporto intrattenuto con ORAS S.p.A. o a qualsiasi altro titolo 

dovute – e/o sulla cauzione. Nel caso di incameramento totale o parziale della 

cauzione, la Ditta aggiudicataria dovrà provvedere alla ricostituzione della stessa 

nel suo originario ammontare.  

La richiesta e/o pagamento delle penali di cui al presente articolo, non esonera la 

Ditta aggiudicataria dall’adempimento dell’obbligazione per la quale si è resa 

inadempiente e che ha fatto sorgere l’obbligo del pagamento della penale 

medesima. 

Qualora l’importo complessivo delle penali inflitte alla Ditta aggiudicataria 

raggiunga la somma complessiva pari al 10% del corrispettivo globale del 
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contratto, ORAS S.p.A. ha facoltà, in qualunque tempo, di risolvere di diritto il 

contratto, oltre il risarcimento di tutti i danni.  

La Ditta aggiudicataria prende atto che l’applicazione delle penali previste dal 

presente capitolato non preclude il diritto di ORAS S.p.A. di richiedere il 

risarcimento degli eventuali maggior danni.  

Le suddette penali verranno comunicate mediante emissione di note di addebito 

da parte di ORAS S.p.A. e scontate mediante decurtazione del corrispettivo 

dovuto in sede di pagamento. Nei casi in cui i corrispettivi liquidabili alla Ditta 

aggiudicataria non fossero sufficienti a coprire l’ammontare delle penali, ORAS 

S.p.A. si rivarrà sul deposito cauzionale definitivo. 

 

Art. 9 - Risoluzione del Contratto 

ORAS S.p.A., in caso di inadempimento della Ditta aggiudicataria agli obblighi 

contrattuali, potrà assegnare, mediante comunicazione scritta (diffida a 

adempiere), un termine non inferiore a 15 giorni dalla data di ricevimento della 

comunicazione per adempiere. Trascorso inutilmente il predetto termine, il 

contratto è risolto di diritto (art. 1454 codice civile). 

ORAS S.p.A. potrà avvalendosi della facoltà di cui all’art. 1456 Codice civile e, 

previa comunicazione scritta alla Ditta aggiudicataria, da effettuarsi a mezzo PEC, 

risolvere di diritto il contratto, nei seguenti casi:  

- mancato superamento del collaudo funzionale; 

- di non veridicità delle dichiarazioni presentate dalla Ditta aggiudicataria nel 

corso della procedura di gara ovvero in caso di perdita di alcuno dei 

requisiti richiesti dal Disciplinare, accertata da ORAS S.p.A. al termine del 

procedimento che ha portato all’annullamento dell’aggiudicazione alla Ditta 

aggiudicataria; 

- di frode, di grave negligenza, di contravvenzione nell’esecuzione degli 

obblighi e delle condizioni contrattuali e di mancata reintegrazione del 

deposito cauzionale; 

- in caso di perdita dei requisiti generali previsti dal D.Lgs. n.36/2023; 

- di ritardo nella consegna dei prodotti protratto per oltre 30 gg dalla data 

prevista negli atti di gara;  

- di reiterati ritardi rispetto ai termini previsti dal contratto; 

- di subappalto non autorizzato; 

- di mancato rispetto degli obblighi in tema di tracciabilità dei flussi 

finanziari; 

- in tutti gli altri casi previsti dal presente capitolato e nei restanti atti di 

gara; 

- In caso di reiterata verifica dell’avvenuta consegna di prodotti non 

conformi, per caratteristiche tecniche e materiali, alla documentazione 

tecnica dei prodotti offerti in gara, o di altri vizi tali da rendere i prodotti 

non idonei all’uso cui sono stati destinati. 

Il contratto è risolto immediatamente e automaticamente qualora dovessero 

essere comunicate dalla Prefettura, successivamente alla stipula, informazioni 

interdittive di cui al D.Lgs. 6 settembre 2011 n. 159 e ss. mm. e ii. In tal caso, 

sarà applicata a carico della Ditta, oggetto dell’informativa interdittiva successiva, 
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anche una penale nella misura del 10% del valore del contratto, salvo il maggior 

danno. 

In ogni caso di risoluzione, oltre all’applicazione della penale, potrà essere 

addebitato alla Ditta aggiudicataria inadempiente il maggior prezzo 

eventualmente pagato per l’acquisto dei beni oggetto del contratto, salvo il diritto 

di agire per il risarcimento di ogni conseguente danno subito (art. 1382 Codice 

civile).  

La risoluzione del contratto non si estende alle prestazioni già eseguite. Con la 

risoluzione del contratto sorge per ORAS S.p.A. il diritto di affidare a terzi la 

fornitura, in danno alla Ditta aggiudicataria inadempiente. Alla Ditta 

aggiudicataria inadempiente sono addebitate le spese sostenute in più da ORAS 

S.p.A. rispetto a quelle previste dal contratto risolto ed ogni altro eventuale 

danno derivante dall’inadempimento. Le somme necessarie sono prelevate dal 

deposito cauzionale mediante incameramento del medesimo e, ove questo non 

sia sufficiente, da eventuali crediti dell’impresa, fatto salvo il diritto di agire per gli 

eventuali maggiori danni subiti. Nel caso di minor spesa nulla spetta alla Ditta 

aggiudicataria inadempiente. Per quanto non previsto dal presente articolo, si 

applicano le disposizioni di cui al Codice civile in materia di risoluzione del 

contratto.  

In caso di risoluzione del contratto, la Ditta dovrà comunque garantire, a richiesta 

di ORAS S.p.A. la continuità della fornitura di cui al presente appalto, fino a che lo 

stesso non sia assegnato ad altra Ditta e, comunque, per un periodo non 

superiore a sei mesi. 

Ai sensi dell’art. 1353 del Codice civile, ORAS S.p.A. risolverà il contratto, 

totalmente o anche parzialmente, mediante invio di apposita nota, senza che la 

Ditta possa avanzare alcuna pretesa di natura risarcitoria, qualora nel corso del 

rapporto contrattuale venisse stipulato un contratto a seguito di espletamento di 

una procedura centralizzata a livello regionale per l’affidamento dei prodotti 

oggetto della presente procedura. 

 

Art. 10 - “Garanzia definitiva” a corredo dell’esecuzione del contratto 

Per la sottoscrizione del contratto l'appaltatore costituisce una “garanzia 

definitiva", a sua scelta sotto forma di cauzione o fideiussione con le stesse 

modalità previste dall’articolo 106 del Codice, pari al 5 per cento dell'importo 

contrattuale a copertura degli oneri per il mancato o inesatto adempimento di 

tutte le obbligazioni del contratto. 

La fideiussione deve avere decorrenza dalla data di esecuzione del contratto e 

scadenza iniziale superiore di almeno sei mesi rispetto alla scadenza presunta del 

contratto. 

La fideiussione, a scelta dell’offerente, può essere bancaria o assicurativa o 

rilasciata dagli intermediari finanziari iscritti nell’albo di cui all’articolo 106 del 

decreto legislativo 1° settembre 1993, n. 385, che svolgono in via esclusiva o 

prevalente attività di rilascio di garanzie e che sono sottoposti a revisione 

contabile da parte di una società di revisione iscritta nell’albo previsto dall’articolo 

161 del decreto legislativo 24 febbraio 1998, n. 58. 

La fideiussione deve prevedere espressamente: 

- la rinuncia al beneficio della preventiva escussione del debitore principale; 

- la rinuncia all’eccezione di cui all’articolo 1957, comma 2, del Codice civile; 
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- l’operatività della garanzia medesima entro quindici giorni, a semplice 

richiesta scritta della Stazione Appaltante. Con tale clausola il fideiussore si 

obbliga, su semplice richiesta della Stazione Appaltante, ad effettuare il 

versamento della somma richiesta  

L’ammontare della garanzia definitiva sarà comunicato dal O.R.A.S. S.p.A. e la 

Ditta Aggiudicataria dovrà provvedere alla costituzione e trasmissione della stessa 

entro 30 giorni dal ricevimento della comunicazione. 

La mancata costituzione della garanzia definitiva determina la decadenza 

dell’affidamento. 

Lo svincolo della garanzia avverrà solo dopo l’esecuzione completa e regolare di 

tutti gli obblighi contrattuali, fatto salvo quanto stabilito nel citato art. 117 del 

D.Lgs n. 36/2023. Trascorsi 180 giorni dalla scadenza del contratto, lo svincolo 

avverrà automaticamente fatti salvi i casi in cui il RUP abbia segnalato la non 

corretta e/o completa esecuzione del contratto. 

In caso di raggruppamenti temporanei di imprese, consorzi ordinari e GEIE, la 

garanzia definitiva dovrà essere prestata dall’Impresa mandataria (Capogruppo). 

In caso di avvalimento, la garanzia definitiva dovrà essere prestata 

dall’Aggiudicataria. 

È fatto salvo l’esperimento di ogni altra azione a titolo di risarcimento danni 

derivante dal mancato o inesatto adempimento. 

 

Art. 11 - Corrispettivi, Fatturazione e Pagamenti 

Le fatture devono essere intestate a: 

OSPEDALE RIABILITATIVO DI ALTA SPECIALIZZAZIONE S.P.A. 

Via Padre Leonardo Bello 3\C  

31045 - Motta di Livenza (TV) 

PI: 03809980265 

Si ricorda che nel file della fattura elettronica andrà obbligatoriamente indicato il 

Codice Identificativo Gara CIG B14899C911. 

ORAS S.p.A. è soggetto al meccanismo della scissione dei pagamenti ai sensi 

dell’ART. 17-TER DPR 633/72. 

Il Codice Destinatario per la fatturazione elettronica è G1T9SLW. 

Il pagamento sarà corrisposto per l’affidamento della: 

 “Fornitura e startup di apparati iperconvergenti per l’upgrade 

dell’infrastruttura Nutanix nel sito A di ORAS S.p.A., comprensiva delle 

relative licenze e supporto per 36 mesi” 

o È prevista fatturazione a seguito di collaudo positivo. 

Il pagamento verrà effettuato a 60 giorni data fattura fine mese, ai sensi della 

normativa vigente in materia, su conto corrente dedicato comunicato dal 

fornitore.  

Il pagamento della fattura avverrà previo benestare dell'Ufficio Sistemi 

Informativi, che attesti la conformità del servizio rispetto al contratto. 

ORAS S.p.A. può sospendere, ferma restando l’applicazione delle eventuali 

penalità, i pagamenti al fornitore cui siano state contestate inadempienze 

nell’esecuzione della fornitura, fino al completo adempimento degli obblighi 
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contrattuali (articolo 1460 del Codice civile). Tale sospensione potrà verificarsi 

anche qualora sorgano contestazioni di natura amministrativa. 

Gli eventuali interessi di mora per ritardato pagamento saranno determinati 

secondo quanto previsto dal Decreto Legislativo 9 ottobre 2002, n. 231, come 

modificato dal Decreto Legislativo 9 novembre 2012, n. 192. 

Per assicurare la tracciabilità dei flussi finanziari, prevista dell’articolo 3 della 

Legge 13 agosto 2010, n. 136 e s.m.i., la Ditta deve utilizzare conti correnti 

bancari o postali, accesi presso banche o presso la società Poste Italiane Spa, 

dedicati anche in via non esclusiva alle commesse pubbliche.  

Tutti i movimenti finanziari relativi al presente appalto devono essere effettuati 

esclusivamente tramite lo strumento del bonifico bancario, ovvero con altri 

strumenti di pagamento idonei a consentire la piena tracciabilità delle operazioni. 

 

Art. 12 - Imposta di Bollo 

L’applicazione dell’imposta di bollo è disciplinata dall’Art. 18, comma 10 del 

Codice (allegato I.4) che qui si intende integralmente richiamato. 

Il valore dell’imposta di bollo, che l’appaltatore è tenuto a versare al momento 

della stipula del contratto, è determinato sulla base della Tabella A riportata 

all’Allegato I.4 del Codice. 

L’imposta è determinata sulla base di scaglioni crescenti in relazione all’importo 

massimo previsto nel contratto, ivi comprese eventuali opzioni o rinnovi 

esplicitamente stabiliti.  

Sono esenti dall’imposta gli affidamenti di importo inferiore a 40.000,00 euro. 

 

Art. 13 – Cessione del Contratto e subappalto 

Fatto salvo quanto previsto dall’articolo 120 comma 1 lettera d), la cessione del 

contratto è nulla ai sensi dell’articolo 119 del D.Lgs. n. 36/2023. È altresì nullo 

l’accordo con cui sia affidata a terzi l’integrale esecuzione delle prestazioni o 

lavorazioni appaltate, nonché la prevalente esecuzione delle lavorazioni relative 

alla categoria prevalente e dei contratti ad alta intensità di manodopera. 

In caso di violazione del disposto di cui al comma precedente la Stazione 

Appaltante si riserva la facoltà di risolvere di diritto il contratto (art. 1456 c.c.) e 

di incamerare il deposito cauzionale definitivo, fatto salvo il diritto di agire per il 

risarcimento di ogni conseguente danno subito (art. 1382 c.c.). 

Il subappalto è ammesso nei limiti e con le modalità previste all’art. 119 del 

D.Lgs. n. 36/2023. 

Il subappalto non comporta alcuna modificazione agli obblighi e agli oneri 

dell’aggiudicatario che rimane unico e solo responsabile nei confronti della 

Stazione Appaltante. 

Con il deposito del contratto di subappalto, la Ditta appaltatrice deve trasmettere 

la documentazione attestante il possesso, da parte del subappaltatore, dei 

requisiti previsti. 

Copia del contratto di subappalto dovrà essere depositata presso la Stazione 

Appaltante almeno 20 (venti) giorni prima della data di inizio dell’esecuzione della 

fornitura o delle prestazioni date in subappalto. 
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L’affidatario è responsabile in solido con il subappaltatore, per le prestazioni rese 

nell’ambito del subappalto, dell’osservanza delle norme relative al trattamento 

economico o normativo stabilito dai contratti collettivi nazionali e territoriali in 

vigore per il settore e per la zona nella quale si eseguono le prestazioni. 

I subappaltatori trasmettono alla Stazione Appaltante, per tramite dell’affidatario, 

prima dell’inizio della fornitura, la documentazione di avvenuta denuncia agli enti 

previdenziali, assicurativi e antinfortunistici. 

La Ditta appaltatrice si attiva, affinché nei contratti sottoscritti con i 

subappaltatori e i subcontraenti sia inserita, a pena della nullità assoluta, una 

apposita clausola con la quale ciascuno di essi si assume gli obblighi di 

tracciabilità dei flussi finanziari di cui alla L. 136/2010. 

La Stazione Appaltante verificherà l'inserimento di detta clausola nei relativi 

contratti. 

La Ditta appaltatrice e il subappaltatore che abbia notizia dell'inadempimento 

della propria controparte degli obblighi di tracciabilità finanziaria di cui all'art. 3 

della L. 136/2010 procede all'immediata risoluzione del rapporto contrattuale, 

informandone contestualmente la Stazione Appaltante e la Prefettura – ufficio 

territoriale del Governo. 

In caso di subappalto si precisa che il subappaltatore deve rispettare 

l’organizzazione e i dettagli tecnici/operativi proposti in sede di gara dalla Ditta 

appaltatrice. 

 

Art. 14 - Garanzie, Danni, Responsabilità civile e Polizza di assicurazione 

La Ditta aggiudicataria assume in proprio ogni responsabilità per infortuni e danni 

di qualsiasi natura e genere (patrimoniale e non patrimoniale), eventualmente 

subìti da persone o cose, in dipendenza dell’esercizio dell’appalto, con ciò 

esonerando O.R.A.S. S.p.A. da ogni e qualsiasi responsabilità verso i prestatori di 

lavoro da essa Ditta dipendenti, da consulenti e collaboratori, da sub-affidatari e 

dal relativo personale, e verso tutti i terzi in genere, per infortuni o danni che 

possano verificarsi in dipendenza, anche indiretta, dell’esecuzione e gestione 

dell’appalto stesso. 

La Ditta dovrà pertanto mantenere in essere, per tutta la durata del periodo 

contrattuale, idonee e adeguate coperture assicurative, con massimali, per 

ognuna delle garanzie infra riportate, non inferiori a euro 2.500.000,00 per 

sinistro: 

- garanzia per il risarcimento di tutti i danni, diretti e indiretti, anche ai 

materiali, ai beni e alle attrezzature necessarie all’esecuzione del servizio, 

cagionati a O.R.A.S. S.p.A. e ai terzi in genere; ai fini assicurativi, 

O.R.A.S. S.p.A. sarà considerata "terza" a tutti gli effetti; 

- garanzia per il risarcimento dei danni a terzi, derivanti dalle responsabilità 

della Ditta aggiudicataria e di tutti i soggetti, persone fisiche o giuridiche, 

di cui si avvalga; 

- garanzia di responsabilità verso il personale della Ditta aggiudicataria, 

relativa in particolare agli infortuni sul lavoro e alle malattie professionali, 

ivi compresa la garanzia per viaggi effettuati con qualsiasi mezzo di 

trasporto da parte del proprio personale, da consulenti e collaboratori, da 

sub-affidatari e dal relativo personale; 



 

 
Ospedale Riabilitativo di Alta Specializzazione S.p.A. 

Via Padre Leonardo Bello 3/C – 31045 Motta di Livenza (TV) 

CF/P:IVA 03809980265 

PEC: direzione.generale@pec.ospedalemotta.it                                Pag. 15 a 16 

- garanzia per danni arrecati a terzi, compresi quelli subìti da O.R.A.S. 

S.p.A. o di cui O.R.A.S. S.p.A. deve rispondere verso terzi in connessione 

all'esecuzione del presente servizio in conseguenza di 

errori/malfunzionamenti nella gestione dei dati da qualsiasi causa 

determinati; in particolare dovrà essere compresa la perdita irreversibile di 

tali informazioni. 

Eventuali scoperti e/o franchigie previsti nella/e polizza/e non saranno in nessun 

caso opponibili a O.R.A.S. S.p.A. e ai terzi in genere, ma faranno integralmente 

carico alla Ditta aggiudicataria. 

Qualora la Ditta aggiudicataria non dovesse provvedere al risarcimento od alla 

riparazione del danno, nel termine fissato dalla relativa notifica, O.R.A.S. S.p.A., 

si ritiene autorizzata a provvedere direttamente a danno della Ditta, trattenendo 

l’importo sulle fatture in pagamento. 

Qualora richiesto, la Ditta dovrà consegnare ad O.R.A.S S.p.A. copia delle polizze, 

conformi all'originale ai sensi di legge, entro 15 giorni dalla richiesta, unitamente 

alle quietanze di pagamento dei premi. Il mancato pagamento dei premi, tale da 

pregiudicare l’efficacia della copertura assicurativa, costituisce motivo di 

risoluzione del contratto ai sensi dell’art. 1456 c.c. 

L’Appaltatore garantisce, ai sensi di legge, che i prodotti forniti siano conformi a 

quanto dichiarato ed offerto e siano immuni da vizi che li rendano inidonei allo 

specifico utilizzo. La garanzia sarà applicabile su tutti i beni e servizi offerti per 

difetti di funzionamento (art. 1490 Codice civile) per mancanza di qualità 

promesse o essenziali all’uso cui la cosa è destinata (art. 1497 Codice civile), 

nonché la garanzia per buon funzionamento (art. 1512 Codice civile). La denuncia 

dei vizi e dei difetti di qualità al contraente avverrà, in deroga all’articolo 1495 

Codice civile, entro 30 giorni dalla scoperta. 

Tutti i vizi e difetti che si manifestassero nel periodo di garanzia, devono essere 

eliminati, ove necessario anche mediante sostituzione di quanto fornito a spese 

del contraente entro 10 giorni dalla data di denuncia da parte di O.R.A.S S.p.A. 

dei difetti o vizi riscontrati.  

 

Art. 15- Obblighi derivanti dal rapporto di lavoro 

Il Fornitore si obbliga ad ottemperare a tutti gli obblighi verso i propri dipendenti 

derivanti da disposizioni legislative e regolamentari vigenti in materia di lavoro, 

ivi compresi quelli in tema di igiene e sicurezza, nonché la disciplina previdenziale 

e infortunistica, assumendo a proprio carico tutti i relativi oneri. 

Il Fornitore si obbliga ad applicare, nei confronti dei propri dipendenti occupati 

nelle attività contrattuali, le condizioni normative e retributive non inferiori a 

quelle risultanti dai Contratti Collettivi ed Integrativi di Lavoro applicabili alla data 

di stipula del presente contratto alla categoria e nelle località di svolgimento delle 

attività, nonché le condizioni risultanti da successive modifiche ed integrazioni. 

Il Fornitore si obbliga, altresì, a continuare ad applicare i suindicati Contratti 

Collettivi anche dopo la loro scadenza e fino alla loro sostituzione. 

Gli obblighi relativi ai Contratti Collettivi Nazionali di Lavoro di cui ai commi 

precedenti vincolano il Fornitore anche nel caso in cui non aderisca alle 

associazioni stipulanti o receda da esse, per tutto il periodo di validità del 

Contratto. 
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Il Fornitore si impegna, anche ai sensi e per gli effetti dell’art. 1381 Codice civile, 

a far rispettare gli obblighi di cui ai precedenti commi del presente articolo anche 

agli eventuali esecutori di parti delle attività oggetto del Contratto. 

Si applicano le disposizioni di cui all’art. 12 del D.Lgs. 36/2023 e s.m.i., a 

salvaguardia della adempienza contributiva e retributiva. 

 

Art. 16 - Modifiche normative, norme di rinvio e finali, foro competente 

Nel caso in cui dovessero sopraggiungere provvedimenti di pubbliche autorità dai 

contenuti non suscettibili di inserimento di diritto nel Contratto e che fossero 

parzialmente o totalmente incompatibili con il Contratto medesimo, la Ditta 

aggiudicataria e ORAS S.p.A. potranno concordare le opportune modifiche ai 

documenti sopra richiamati sul presupposto di un equo contemperamento dei 

rispettivi interessi. 

Per quanto qui non espressamente previsto e disciplinato si fa riferimento alle 

norme vigenti in materia di pubbliche forniture e servizi, nonché alle norme del 

Codice civile in materia di obbligazioni e contratti.  

La violazione degli obblighi derivanti può costituire causa di risoluzione del 

contratto. 

In caso di particolare urgenza, ORAS S.p.A. può disporre, prima della stipulazione 

del contratto, l'anticipata esecuzione dello stesso ai sensi di quanto previsto 

dall’art. 17, comma 8, del D.Lgs. n. 36/2023.  

Nel caso in cui la Ditta aggiudicataria, si sciolga dal vincolo dell’aggiudicazione e, 

conseguentemente, non stipuli il contratto, ORAS S.p.A. si riserva la facoltà di 

scorrere la graduatoria definitiva di gara, al fine di individuare il nuovo operatore 

economico affidatario.  

ORAS S.p.A. si riserva la facoltà di scorrere la graduatoria anche nel caso in cui la 

Ditta aggiudicataria receda dal contratto.  

Per tutte le controversie relative ai rapporti tra la Ditta aggiudicataria e ORAS 

S.p.A., sarà competente esclusivamente il Foro di Treviso. Il contratto non 

conterrà la clausola compromissoria. 


